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1. INTRODUZIONE AL SISTEMA INFORMATIVO INTERNO 

La posizione di leadership e l'eccellenza del Gruppo GIRÓ sono il risultato di molti anni di impegno e 
lavoro. Tuttavia, il comportamento inappropriato anche di uno solo dei suoi collaboratori può 
danneggiarne la sua immagine e reputazione. Per questo motivo, il Gruppo GIRÓ vuole prevenire ed 
evitare attivamente questa possibilità tramite l'istituzione di una solida cultura della conformità 
all'interno dell'organizzazione, sostenuta dal Consiglio di Amministrazione1 e dall'Alta Direzione. 

Così, tra le altre questioni, si richiede che tutti i dipendenti e collaboratori che agiscono in nome e/o per 
conto del Gruppo GIRÓ agiscano in conformità e rispettando in ogni momento: (i) la legislazione vigente, 
(ii) il Codice Etico e (iii) le politiche, le regole e le procedure interne. In questa attività di prevenzione, la 
collaborazione di tutti i dipendenti è molto importante anche per individuare potenziali condotte 
irregolari. 

In questo senso, la legislazione attuale (e in particolare il Codice Penale in vigore, a seguito delle riforme 
degli anni 2010 e 2015, e la Circolare 1/2016 del 22 gennaio della Procura Generale dello Stato) rafforza 
il bisogno per le aziende di dotarsi di "modelli di prevenzione dei rischi penali", ovvero di sistemi e 
meccanismi di controllo che gli consentano di prevenire, individuare e reagire al rischio di commissione 
di un reato da parte di uno qualsiasi dei suoi membri, a suo beneficio. Ai sensi dell'articolo 31bis. 5.4 del 
Codice Penale, uno dei requisiti basici che devono soddisfare questi modelli è di imporre all’azienda 
l'obbligo di informare su potenziali rischi e violazioni all'ente responsabile del monitoraggio del 
funzionamento e dell'osservanza del modello di prevenzione, ed è dunque necessario di istituire 
nell’azienda un meccanismo interno che consenta di informare sui suddetti rischi e violazioni. Nel caso 
del Gruppo GIRÓ, questo meccanismo si concretizza nel Sistema Informativo Interno. 

Con la pubblicazione della Direttiva Whistleblowing 2019/1937 e la sua recente trasposizione in tutti gli 
stati membri dell'Unione Europea, sono state ampliate le misure di tutela per i whistleblower che 
segnalano sanzioni o violazioni all'interno dell'azienda.  

Concretamente, la suddetta Direttiva è stata trasposta in Spagna tramite la Legge 2/2023 del 20 
febbraio, che disciplina la tutela delle persone che segnalano violazioni normative e di lotta contro la 
corruzione (di seguito Legge 2/2023), entrata in vigore in data 2 luglio 2023; in Germania tramite la 
HinSchG (Hinweisgeberschutzgesetz), o la Legge tedesca sulla Protezione degli Informatori; e in Italia 
tramite il Decreto Legislativo n. 24 del 10 marzo 2023. 

Negli Stati Uniti, non esistono norme che stabiliscano criteri specifici per il Sistema Interno di 
Segnalazioni della controllata Giro Pack, Inc. Tuttavia, le direttive emanate finora dal Dipartimento di 
Giustizia possono fungere da riferimento per le migliori pratiche da considerare. 

 

1 Il Consiglio di Amministrazione è quello della società madre del Gruppo, GIRNET INTERNACIONAL, S.L., 

fermo restando che il Sistema Informativo Interno sia messo a disposizione del Gruppo dall'entità GIRO GH, 

S.L. 
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In Messico, attualmente non esiste neanche una legge integrale sul whistleblowing. Invece, la 
protezione dei whistleblower si basa su diverse norme e meccanismi legali in modo frammentato o 
indiretto, soprattutto nel contesto della lotta contro la corruzione e le responsabilità amministrative. 
Parte della protezione si trova nella Legge Generale sulle Responsabilità Amministrative e nel Sistema 
Nazionale Anticorruzione, con obblighi relativi ai meccanismi di segnalazione e, in alcuni casi, alla 
protezione dei whistleblower. 

Il Gruppo GIRÓ rispetta scrupolosamente tutti i requisiti legali in materia di privacy e Protezione dei Dati 
nella gestione del Sistema Interno di Segnalazioni. La gestione del Sistema è monitorata dal 
Responsabile del Sistema Interno di Segnalazioni.  La sua funzione principale è quella di garantire che 
le informazioni siano ricevute, elaborate e gestite in modo appropriato ed efficace. Questa persona ha 
il dovere di riservatezza e si assicurerà che da ogni denuncia che venga formulata (dalla ricezione delle 
informazioni fino all'indagine), l'identità del whistleblower sia debitamente protetta e trattata con la 
massima riservatezza, se così desiderato.  

Gruppo GIRÓ desidera informare che qualsiasi persona fisica può informare sia tramite il Sistema 
Interno di Segnalazioni, la cui politica di conformità è disciplinata dal presente documento, che tramite 
enti esterni di segnalazione, siano essi autorità di protezione dei whistleblower di ogni Stato, enti 
autonomi o regionali, o autorità dell'Unione Europea.  

Nel caso della Spagna, l'ente esterno di segnalazione competente sarebbe la Autoridad Independiente 
de Protección del Informante (Autorità Indipendente per la Protezione dei Whistleblower), A.A.I. 
(https://www.proteccioninformante.gob.es/procedimiento-de-solicitud-de-proteccion), o tramite le 
autorità o gli organismi autonomi dell'Unione Europea.  

Nel caso delle filiali, se l'informazione riguarda la filiale tedesca GIRO GmbH, si può segnalare tramite 
l'Ufficio Federale delle Segnalazioni Esterne dell'Ufficio Federale di Giustizia 
(https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle

_node.html); L'Ufficio delle Segnalazioni Esterne del Servizio Federale di Concorrenza 
(https://www.bundeskartellamt.de/DE/Kartellverbot/Hinweisgeberschutz/hinweisgeberschutz_node.h
tml) e del Centro delle Denunce dell'Autorità Federale di Supervisione Finanziaria 
(https://www.bafin.de/DE/DieBaFin/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html). 

Se le informazioni riguardano la controllata italiana GIRO ITALIA S.R.L., possono essere segnalate 
tramite l'Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), che è autorità esterna nazionale designata in Italia 
per la ricezione e la gestione delle segnalazioni esterne, ovvero le segnalazioni non presentate tramite i 
canali interni dell'organizzazione. 

Nel caso degli Stati Uniti, la segnalazione può essere effettuata tramite il sito web ufficiale del 
Dipartimento del Lavoro degli Stati Uniti (U.S. Department of Labor): https://www.dol.gov/  

In Messico, attualmente non esiste un'autorità nazionale unica e specifica equivalente alle autorità 
europee per la protezione dei whistleblower, né un sistema generalizzato di canali di segnalazione 

https://www.proteccioninformante.gob.es/procedimiento-de-solicitud-de-proteccion
https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html
https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Kartellverbot/Hinweisgeberschutz/hinweisgeberschutz_node.html
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Kartellverbot/Hinweisgeberschutz/hinweisgeberschutz_node.html
https://www.bafin.de/DE/DieBaFin/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html
https://www.dol.gov/
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esterni per il settore privato. Tuttavia, le persone che desiderano comunicare irregolarità o potenziali atti 
illeciti possono contattare, a seconda della natura dei fatti, le autorità pubbliche competenti, in 
particolare: Le autorità che fanno parte del Sistema Nazionale Anticorruzione, tramite le piattaforme di 
segnalazione dei cittadini abilitate a tale scopo, e le autorità amministrative, fiscali, del lavoro o penali 
competenti in base alla materia oggetto della comunicazione (ad esempio, autorità anticorruzione, 
autorità fiscali o autorità giudiziarie). 

Il Gruppo GIRÓ garantisce la riservatezza quando la comunicazione viene presentata tramite canali di 
segnalazione diversi da quelli stabiliti o a membri del personale non responsabile del suo trattamento, 
formato in materia e avvertito della qualificazione come infrazione molto grave del suo mancato 
rispetto, e anche sull'istituzione dell'obbligo per il destinatario della comunicazione di trasmetterla 
immediatamente al Responsabile del Sistema. 

Tutti i riferimenti nel presente documento e nei suoi allegati alla protezione dei dati si intendono fatti in 
conformità al Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati o RGPD), in conformità con la normativa di 
trasposizione vigente in ogni Paese, che in Spagna è stata trasposta tramite la Ley Organica 3/2018 
(LOPD), in Germania tramite la Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) del 30 giugno 2017 e in Italia tramite 
il Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003, Codice in materia di protezione dei dati personali, 
modificato e adattato tramite il Decreto Legislativo n. 101, del 10 agosto 2018. 

2. CHI PUÒ FORNIRE INFORMAZIONI TRAMITE IL SISTEMA INFORMATIVO INTERNO? 

Il Sistema Informativo Interno (o "SII") è destinato all’insieme dei professionisti delle società che 
compongono il Gruppo GIRÓ in Spagna: GIRNET INTERNACIONAL, S.L., GIRO GH, S.A., GIRO INVEST 
XXI, S.L., NOVOTECNO, S.A. e SERFRUIT, S.L. (ai fini del presente documento, ci riferiremo a tutte queste 
società come "Gruppo GIRÓ" o "Gruppo” indistintamente), cioè, possono utilizzato tutti i dipendenti, 
rappresentanti dei lavoratori, amministratori, azionisti, soci e membri dell’organo di amministrazione, 
direzione o vigilanza (di seguito, collettivamente e indistintamente, "Membri del Gruppo GIRÓ").  

Ai fini del presente documento, si intende per dipendente qualsiasi persona fisica che, in virtù di un 
rapporto di lavoro e sotto l'organizzazione e la direzione di una qualsiasi delle società che compongono 
il Gruppo GIRÓ, fornisca regolarmente servizi retribuiti, il che include sia coloro che hanno un contratto 
di lavoro, che studenti, volontari, stagisti e tirocinanti. 

Possono anche utilizzate il sistema SII coloro il cui rapporto di lavoro non è ancora iniziato, nei casi in 
cui le informazioni su violazioni siano state ottenute durante il processo di selezione o le trattative 
precontrattuali 

Può anche essere utilizzato da qualsiasi cliente, collaboratore esterno, agente, distributore o fornitore 

del Gruppo Giró, o da persone fisiche che lavorino per o sotto la sua supervisione e direzione di essi e 
che desiderino informare Giró su rischi o violazioni riguardanti il Gruppo Giró; da persone fisiche o 
giuridiche che forniscano supporto a coloro che trasmettano informazioni tramite il sistema SII o che 

javascript:
javascript:
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siano collegati al segnalante; e dalle persone giuridiche per le quali il segnalante lavori o con le quali 
intrattenga qualsiasi altro tipo di rapporto di lavoro o in cui abbia una partecipazione significativa. 

Tutte le suddette persone hanno diritto alla riservatezza delle proprie informazioni. 

3. CHI PUÒ ESSERE INTERESSATO DALLE INFORMAZIONI FORNITE TRAMITE IL SISTEMA INFORMATIVO 
INTERNO? 

 Qualsiasi Membro del Gruppo Giró e qualsiasi terza parte che, in base a un rapporto commerciale o di 
collaborazione, rappresenti, agisca per conto o fornisca servizi per il Gruppo Giró può essere 
interessato. 

Durante l'elaborazione del fascicolo, le persone interessate dalla comunicazione avranno diritto alla 
presunzione di innocenza, alla difesa e all’accesso al fascicolo nei termini stabiliti dalla legislazione che 
traspone le disposizioni della Direttiva, ove applicabile, nonché alla stessa protezione prevista per i 
segnalanti, preservandone l'identità e garantendo la riservatezza dei dati del procedimento. 

4. COSA DEVE ESSERE SEGNALATO? 

In conformità con la legislazione che traspone le disposizioni della Direttiva, tramite il Sistema può 
essere comunicata qualsiasi azione od omissione che possa costituire una violazione del Diritto 
dell'Unione Europea o, ove applicabile, del Diritto applicabile allo Stato in cui ha la sua sede la filiale 
interessata dalla violazione, nonché azioni od omissioni che possano costituire un’infrazione penale o 
amministrativa grave o molto grave, ivi inclusi anche i potenziali rischi, violazioni o condotte contrarie al 
Codice Etico del Gruppo o a qualsiasi normativa interna e/o esterna, con trascendenza penale o meno. 

Il Sistema Interno di Segnalazioni non potrà essere utilizzato per comunicare questioni personali o fuori 
dall'ambito definito nei paragrafi precedenti. 

Si segnala anche che, in Spagna, ai sensi delle disposizioni di cui agli articoli 456 e seguenti del Codice 
Penale, la accusa, la segnalazione falsa e la simulazione di reati sono considerati reati, e sono punibili 
con la reclusione di fino a due anni. 

D'altro canto, come indicato nel Codice Etico del Gruppo Giró, gli eventuali dubbi in merito a violazioni 
legali o etiche con o senza implicazioni penali, o la formulazione di un reclamo o suggerimento in merito 
al funzionamento del Modello di Compliance e Prevenzione Penale del Gruppo Giró, possono essere 
consultati anche contattando direttamente il Responsabile della Prevenzione dei Rischi Penali del 
Gruppo Giró tramite i canali previsti dal Sistema Informativo Interno indicati nella sezione seguente.  

5. COME DEVONO ESSERE FORNITE LE INFORMAZIONI? 

5.1 Procedura 

Le modalità di accesso al Sistema Informativo Interno sono le seguenti:  
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• L’ e-mail crp@giropack.com.  
 

• Il telefono +34 659 78 16 47  
 

• L’indirizzo postale: c/ Jaume Ribó 35-37 1º  Badalona 08911 Spett.le Responsabile della 
Prevenzione dei Rischi Penali 

Su richiesta dell'informatore, si può anche chiedere un incontro di persona tramite i metodi sopra 
indicati entro un termine massimo di 7 giorni. 

Si raccomanda di indicar al momento di presentare le informazioni:  

• Indirizzo o metodo di notifica preferito ai fini di essere aggiornato sulla gestione della 
comunicazione (e-mail, posta ordinaria, telefono). 

• Nome e cognome/i della/e persona/e interessata/e. 

• Dipartimento/Area di appartenenza della/e persona/e interessata/e. 

• Descrizione dei fatti. 

• Prove o documenti di supporto su cui si basano le informazioni, se disponibili. 

L'identità della persona che fornisce le informazioni non è obbligatoria, ma è consigliabile per facilitare 
le ricerche.  

A titolo informativo, l’identità delle persone che ricoprono i ruoli principali all'interno del Sistema 
Informativo Interno sono le seguenti: 

Responsabile del sistema interno di segnalazioni: Abel Perpiñán Hinarejos 

Responsabile della Prevenzione dei Rischi Penali: María Pilar Miñana Moliner 

Responsabile del Dipartimento del Capitale Umano: Erick Barckhahn Delpiano 

Se le informazioni vengono fornite per via telefonica, o tramite il sistema di segreteria telefonica o 
comunicazione verbale in un incontro di persona, si informerà l'informatore che la comunicazione verrà 
registrata e che il trattamento dei suoi dati verrà effettuato n conformità al Regolamento UE 2016/679 
del 27 aprile 2016. 

Tutte le comunicazioni verbali, ivi comprese quelle effettuate in incontri di persona, telefonicamente o 
tramite un sistema di segreteria telefonica, dovranno essere documentate registrando la conversazione 
in un formato sicuro o tramite una trascrizione completa e accurata della conversazione effettuata dal 
personale responsabile del trattamento. L'informatore ha il diritto di esaminare la trascrizione prima che 
venga considerata definitiva. 
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Una volta fornite le informazioni, l'informatore riceverà una conferma di ricezione della comunicazione 
entro un massimo di 7 giorni di calendario, a meno che ciò non possa compromettere la riservatezza 
della comunicazione. 

Quante più informazioni vengano fornite sui fatti segnalati, tanto più facile e veloce sarà l'indagine.  

5.2 Le informazioni possono essere fornite in forma anonima? 

Gli informatori potranno identificarsi quando forniscano le informazioni, sebbene siano accettate anche 
segnalazioni anonime. Tuttavia, incoraggiamo gli informatori a identificarsi ai fini di ottenere maggiori 
informazioni sui fatti comunicati. In ogni caso, sarà garantita la massima riservatezza sull'identità di 
qualsiasi informatore che desideri identificarsi.  

Inizialmente, l'identità dell'informatore sarà nota solo al Responsabile del Sistema Informativo e al 
Responsabile della Prevenzione dei Rischi Penali. Le altre persone appartenenti al Gruppo Giró non 
avranno accesso a tale identità, a meno che non sia necessario ottenere ulteriori informazioni sui fatti.  

Tutte le persone che, in virtù delle loro funzioni all'interno del Gruppo Giró, vengano a conoscenza delle 
comunicazioni effettuate sono tenute al segreto professionale in merito all'identità dell'informatore. 

Si precisa espressamente che l'esercizio del diritto di accesso da parte delle persone a cui si riferiscono 
i fatti segnalati, riconosciuto loro dalla normativa in materia di protezione dei dati, non implica l'accesso 
ai dati relativi all'identità dell'informatore. Dunque, e di norma generale, la persona sottoposta a 
indagine o interessata dalla comunicazione non conoscerà l'identità dell'informatore.  

Tuttavia, in via eccezionale e purché sussista una causa sufficientemente giustificata, il trattamento dei 
dati da parte di altre persone, o anche la loro comunicazione a terzi, sarà lecito quando sia necessario 
per l'adozione di misure correttive all'interno dell'entità o per la gestione delle eventuali procedure 
sanzionatorie o penali. Ad esempio, potrebbe essere necessario rivelare l'identità dell'informatore a 
persone esterne all'organizzazione coinvolti nell'indagine o nel procedimento giudiziario che potrebbe 
avviarsi a seguito di un'infrazione rilevata. In tali casi, l'informatore prima di rivelare l’identità 
dell’informatore verrà rivelata questa circostanza . 

Le informazioni sul trattamento dei dati personali nell'ambito del Sistema Informativo Interno sono 
disponibili nella Politica sulla Privacy del Sistema Informativo interno, inclusa nell'Allegato I del presente 
documento. 

6. QUALI SONO LE CONSEGUENZE PER L'INFORMATORE DELLA PRESENTAZIONE DI INFORMAZIONI?  

Chiunque fornisca informazioni, sia tramite il Sistema Informativo Interno che tramite divulgazione al 
pubblico, che abbia motivi di ritenere che le informazioni sono veritiere e che lo abbia fatto in conformità 
con le presenti disposizioni e in buona fede, è tutelato da qualsiasi tipo di ritorsione, discriminazione o 
sanzione per tale motivo. Il Gruppo garantirà misure di protezione contro le ritorsioni e misure di 
sostegno. 
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Il divieto di ritorsione previsto dal paragrafo precedente non precluderà l'adozione delle misure 
disciplinari opportune qualora un'indagine interna determini che la comunicazione è falsa e che la 
persona che l'ha effettuata era consapevole della sua falsità, ed ha agito in malafede.  

 

**** 
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Allegato I 

POLITICA SULLA PRIVACY DEL SISTEMA INFORMATIVO INTERNO 

1. OGGETTO 

La presente Politica sulla Privacy del Sistema Informativo Interno del Gruppo GIRÓ ha lo scopo di 
informarvi sul trattamento dei dati che verrà effettuato per la gestione e l'elaborazione delle 
comunicazioni inviate tramite lo stesso. 

2. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

Il titolare del trattamento dei dati è GIRÓ GH, S.A., con sede in C/ Jaume Ribó 35-37, 1° B 08911 
Badalona (Barcellona). 

Il Sistema Informativo Interno gestito da GIRÓ GH, S.A. fornisce servizio ed è accessibile a tutte le 
società del Gruppo Giró in Spagna. Dunque, GIRÓ GH, S.A. ha sottoscritto contratti di responsabili 
del trattamento dei dati con tutte, ovvero:  GIRNET INTERNACIONAL, S.L., GIRO INVEST XXI, S.L., 
NOVOTECNO, S.A. e SERFRUIT, S.L., che includono tutte le disposizioni previste dall'articolo 28 del 
Regolamento 2016/679. 

3. PROVENIENZA DEI DATI PERSONALI  

Il Sistema Informativo Interno tratterà le informazioni personali dell’informante e dell'interessato, 
nonché quelli di terzi coinvolti nei fatti segnalati o correlati alle consultazioni effettuate.  

Questi dati potranno essere forniti: (a) dall’informante o dall'interessato; (b) da qualsiasi altra 
persona coinvolta nell'indagine, relativamente alle restanti ; o (c) da una qualsiasi delle società del 
Gruppo Giró, in qualità di datore di lavoro di esse. 

4. LICEITÀ, FINALITÀ E LEGITTIMAZIONE 

In conformità con la normativa che recepisce le disposizioni della Direttiva, e sempre nel rispetto 
del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, è 
considerato lecito il trattamento dei dati personali necessario all'applicazione di tale normativa, 
nonché il trattamento dei dati personali provenienti da comunicazioni interne, canali di 
comunicazione esterni, derivanti da una divulgazione pubblica e le categorie speciali di dati 
personali per motivi di interesse pubblico essenziale.  

I dati personali raccolti nel Sistema Informativo Interno saranno trattati esclusivamente al fine di 
gestire le comunicazioni in entrata e, se del caso, di indagare la veridicità dei fatti o delle condotte 
segnalate, preservando sempre 'identità del segnalante e garantendo l'adeguata protezione contro 
eventuali ritorsioni nei confronti dei segnalanti, il rafforzamento della cultura dell'informazione, 
delle infrastrutture dell’integrità delle organizzazioni e promuovere la cultura dell'informazione o la 
comunicazione come meccanismo per prevenire e individuare minacce all'interesse pubblico. 
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Infine, in alcuni casi, i dati personali potranno essere trattati anche per ottemperare a determinati 
obblighi di legge applicabili all'azienda. In questi casi, e nella misura possibile, verrete informati di 
ciò e della normativa che lo impone. 

5. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI SUOI DATI 

I dati del soggetto che fornisce le informazioni, dell'interessato, dei membri del Gruppo Giró e di 
terzi (fornitori, collaboratori, ecc.), che partecipano all'indagine di un’informazione, saranno 
inizialmente conservati nel sistema informativo interno per il tempo necessario per (a) decidere 
sull'opportunità di avviare un'indagine sui fatti segnalati e, in tal caso, (b) per il periodo in cui si 
svolgerà – all'interno dell'organizzazione – la relativa indagine.  

Qualora le informazioni ricevute contengano dati personali rientranti nelle categorie speciali di dati, 
questi verranno immediatamente cancellati, senza essere registrati o trattati. 

I dati oggetto di trattamento saranno conservati esclusivamente per il tempo strettamente 
necessario a decidere sull'opportunità di avviare un'indagine sui fatti segnalati. 

Qualora si accertasse che le informazioni fornite, in tutto o in parte, non sono veritiere, si procederà 
alla loro immediata cancellazione dal momento in cui si avrà conoscenza di tale circostanza, a 
meno che tale non veridicità possa costituire un reato, nel qual caso le informazioni saranno 
conservate per il tempo necessario durante il procedimento giudiziario. 

In ogni caso, trascorsi tre mesi dal ricevimento della comunicazione senza che siano state avviate 
azioni istruttorie, essa verrà cancellata, a meno che la finalità della conservazione non sia quella di 
fornire prova del funzionamento del sistema. 

Le comunicazioni non trattate soltanto potranno essere conservate in forma anonima, senza 
applicazione dell’obbligo di blocco dei dati. 

I dipendenti e i terzi dovranno essere informati del trattamento dei dati personali nell'ambito dei 
Sistemi Informativi. 

In nessun caso i dati potranno essere conservati per un periodo superiore a dieci (10) anni. 

 

6. LIMITAZIONE DELL'ACCESSO AI DATI: A CHE DESTINATARI SARANNO COMUNICATI I DATI? 

 

L'accesso ai dati personali contenuti nel Sistema Informativo Interno sarà limitato, nell'ambito 
delle rispettive competenze e funzioni, esclusivamente a: 

a) Il Responsabile del Sistema e il Responsabile della Prevenzione dei Rischi Penali. 
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b) Il Responsabile del Dipartimento Risorse Umane o l'organo competente debitamente designato, 
soltanto quando siano giustificati provvedimenti disciplinari nei confronti di un dipendente.  

c) Il Responsabile dei servizi legali dell'ente o organismo, se diverso dal Responsabile della 
Prevenzione dei Rischi Penali, qualora si renda necessaria l'adozione di provvedimenti legali in 
merito ai fatti segnalati nella comunicazione. 

d) I responsabili del trattamento dei dati che vengano eventualmente nominati. 

e) Il delegato alla protezione dei dati. 

Il trattamento dei dati da parte di altre persone, o anche la loro comunicazione a terzi, sarà lecito 
quando sia necessario per l'adozione di misure correttive all'interno dell'entità o per la gestione 
delle eventuali procedure sanzionatorie o penali. 

In nessun caso saranno soggetti a trattamento i dati personali non necessari per l'indagine sulle 
azioni od omissioni segnalate, e si provvederà, ove necessario, alla loro immediata cancellazione. 
Allo stesso modo, verranno cancellati tutti i dati personali eventualmente comunicati e relativi a 
condotte non rientranti nell'ambito di applicazione della legge. Se necessario per l'adozione di 
misure correttive all'interno dell'entità o per la trattazione delle procedure sanzionatorie o penali 
eventualmente applicabili, i dati potranno essere comunicati a quei terzi ai quali sia legalmente 
obbligato a fornire, come Enti Pubblici, Giudici e Tribunali o Forze dell'Ordine. 

Inoltre, Gruppo GIRÓ collabora con fornitori di servizi terzi che potrebbero avere accesso ai dati 
personali e che li tratteranno in nome e per conto del titolare di essi.  

In merito a quanto sopra, si rileva che il Gruppo GIRÓ segue criteri rigorosi per la selezione dei 
fornitori di servizi al fine di ottemperare ai propri obblighi in materia di protezione dei dati e si 
impegna a sottoscrivere con essi il relativo contratto di trattamento dei dati, che imporrà, tra gli 
altri, i seguenti obblighi: implementare misure tecniche e organizzative adeguate; trattare i dati 
esclusivamente per le finalità concordate ed esclusivamente in conformità con le istruzioni 
documentate del Gruppo GIRÓ; e cancellare o restituire i dati al termine della fornitura dei servizi. 

In particolare, il Gruppo GIRÓ potrà affidare la prestazione di servizi a fornitori terzi che svolgano la 
loro attività, a titolo esemplificativo e non esaustivo, nei seguenti settori: consulenza legale, società 
di servizi professionali multidisciplinari o imprese fornitrici di servizi tecnologici e informatici. 

7. ESERCIZIO DEI DIRITTI  

a) Le persone i cui dati personali possano essere trattati nell'ambito e nel contesto del Sistema 
Informativo Interno hanno il diritto di ricevere le informazioni contenute nel presente allegato, 
ai sensi dell'articolo 13 del RGPD. Pertanto, hanno il diritto di ottenere conferma sul fatto che, 
all'interno del Gruppo GIRÓ si stanno trattando o meno i loro dati personali – nell'ambito della 
gestione del Sistema Informativo Interno – nonché di accedere, rettificare, limitare l'uso dei loro 
dati o, se del caso, richiederne la cancellazione, nei termini stabiliti dalla legge, quando, tra gli 
altri motivi, i dati non siano più necessari per la gestione del Sistema Informativo Interno.  
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b) In determinate circostanze, ha il diritto di opporti al trattamento dei propri dati personali.  

Gruppo Giró ha nominato una persona, Responsabile della Protezione dei Dati, per garantire il 
rispetto di tutti i requisiti legali previsti dalla normativa spagnola ed europea in materia di protezione 
dei dati personali. Questa persona sarà responsabile di fornire tutte le informazioni necessarie in 
merito al trattamento dei dati personali.  

Il contatto del Delegato alla Protezione dei Dati rgpd@giro.es a chi, sia informatori che gli interessati 
dalle informazioni potranno contattare per qualsiasi domanda strettamente relativa al trattamento 
dei loro dati personali, nonché per esercitare i propri legittimi diritti in materia di Privacy. 

Può anche presentare un reclamo presso l'Agenzia Spagnola per la Protezione dei Dati (in qualità 
di Autorità di Controllo competente in materia di protezione dei dati), in particolare se non hai 
ottenuto soddisfazione nell'esercizio dei suoi diritti tramite il Delegato alla Protezione dei Dati, 
tramite lettera indirizzata alla Agencia Española de Protección de Datos C/ Jorge Juan, 6 28001-
Madrid o tramite la web https://www.aepd.es. 

Nel caso delle filiali, le segnalazioni possono essere effettuate tramite l'organismo esterno di 
segnalazione competente, in conformità con le normative applicabili. 

8. PRINCIPIO DI PROPORZIONALITÀ E MINIMIZZAZIONE DEI DATI 

✓ I dati personali raccolti nell'ambito del Sistema Informativo Interno saranno limitati a quanto 
strettamente e oggettivamente necessario per trattare le richieste, le informazioni e, se del 
caso, verificare la veridicità dei fatti comunicati.  

✓ Saranno trattati in ogni momento nel rispetto delle normative applicabili in materia di protezione 
dei dati, per finalità legittime e specifiche connesse a qualsiasi indagine che possa sorgere a 
seguito della comunicazione. 

✓ Saranno adeguati e non eccedenti rispetto alle finalità sopra indicate. 

9. MISURE DI SICUREZZA E RISERVATEZZA 

Gruppo GIRÓ garantirà l'adozione di tutte le misure tecniche e organizzative necessarie per 
preservare la sicurezza dei dati raccolti, siano essi relativi al/agli segnalatore/i o alla/e persona/e 
segnalata/e, al fine di proteggerli da divulgazioni o accessi non autorizzati.  

A tal fine, Gruppo GIRÓ ha adottato le misure opportune per garantire la riservatezza di tutti i dati e 
garantirà che i dati relativi all'identità del segnalatore non vengano divulgati alla parte interessata 
durante l'indagine, salvo esplicito consenso scritto di esso, sempre nel rispetto dei diritti 
fondamentali della persona, fatte salve le eventuali azioni che possano essere intraprese dalle 
autorità giudiziarie o amministrative competenti.  

Tali misure di sicurezza e riservatezza saranno revocate nel caso in cui lo ordini l'autorità giudiziaria 
o amministrativa competente, o quando sia il/gli informatore/i che il/i destinatario/i delle 
informazioni lo consentano per iscritto. 

mailto:rgpd@giro.
https://www.aepd.es/
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I segnalatori avranno diritto alle misure di protezione e sostegno previste dalla legislazione che 
recepisce le disposizioni della Direttiva. Sono espressamente vietati gli atti che costituiscono 
ritorsione, come la sospensione del contratto di lavoro, il licenziamento o la risoluzione del 
rapporto di lavoro. danni, tra cui perdite economiche o di reputazione, coercizione, intimidazione, 
molestie o ostracismo, valutazione o referenze negative, inclusione in liste nere, rifiuto o 
annullamento di licenza o permesso, rifiuto di formazione e discriminazione. 


