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1. INTRODUCCION AL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

La posicién de liderazgo y excelencia de Grupo GIRO es el resultado de muchos afos de esfuerzo y
trabajo. Sin embargo, el comportamiento inadecuado de uno solo de sus colaboradores puede llegar a
dafar su imagen y reputacion. Por ello, Grupo GIRO quiere prevenir y evitar de forma activa esta
posibilidad mediante el establecimiento de una sélida cultura de cumplimiento en el seno de la
organizacion, impulsada por el Consejo de Administracion’y la Alta Direccion.

Asi y entre otras cuestiones, se requiere que todos los empleados y colaboradores que actlien en
nombre y/o por cuenta de Grupo GIRO, actiien siguiendo y respetando en todo momento: (i) la
legislacion vigente, (i) el Cédigo Eticoy (iii) las politicas, normas y procedimientos internos. En esa labor
de prevencion, también resulta de gran importancia la cooperacion de todos los empleados a la hora de
detectar posibles conductas irregulares.

En este sentido, la legislacidn actual (y de manera especial el vigente Cddigo Penal, tras su reforma de
los afios 2010y 2015, y la Circular 1/2016, de 22 de enero de la Fiscalia General del Estado) refuerza la
necesidad de que las empresas cuenten con “modelos de prevencion de riesgos penales”; es decir,
con sistemas y mecanismos de control que les permitan prevenir, detectar y reaccionar ante el riesgo
de comisidn de un delito por parte de cualquiera de sus miembros, en su beneficio. Segun el articulo
31bis.5.4 del Codigo Penal, uno de los requisitos basicos que deben cumplir estos modelos es imponer
en la empresa la obligacidon de informar de posibles riesgos e incumplimientos al organismo encargado
de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de prevencion, por lo que se debe establecer en
la compafiia un mecanismo que permita informar de dichos riesgos e incumplimientos. En el caso de
Grupo GIRO, este mecanismo se concreta en el Sistema Interno de Informacion.

Con la publicacion de la Directiva Whistleblowing 2019/1937 y su reciente transposicion a todos los
estados miembros de la unién europea, se ampliaron las medidas de proteccion para los informantes
de sanciones o infracciones en el seno de la empresa.

Concretamente, la mencionada Directiva se transpuso en Espafia mediante la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcién (en adelante Ley 2/2023), que entrd en vigor el 2 de julio de 2023; en Alemania
mediante la HinSchG (Hinweisgeberschutzgesetz) o Ley alemana de Proteccién del Informante, y en
Italia mediante Decreto Legislativo de 10 de marzo de 2023, n.© 24.

En el caso de Estados Unidos no hay normas identificadas que dicten criterios especificos para el
Sistema Interno de Informacién de la filial Giro Pack, Inc. A pesar de ello, las directrices emitidas por el

1 Se entiende por Consejo de Administracion, el de la sociedad cabecera del Grupo, GIRNET INTERNACIONAL,
S.L sin perjuicio de que el Sistema Interno de Informacién es puesto a disposicion del Grupo por la entidad
GIRO GH, S.L.
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Departamento de Justicia a dia de hoy pueden servir como referencia de buenas practicas a tener en
cuenta.

En México, actualmente tampoco existe una ley integral de whistleblowing. En lugar de ello, la
proteccion de personas que reportan irregularidades se apoya en diversas normas y mecanismos
legales de manera fragmentada o indirecta, especialmente en el contexto del combate a la corrupcion
y de las responsabilidades administrativas. Parte de la proteccidon se encuentra dentro de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas y del Sistema Nacional Anticorrupcién, con obligaciones de
mecanismos de denunciay, en algunos casos, proteccion de quien informa.

Grupo GIRO respeta escrupulosamente todas las exigencias legales en materia de privacidad y
Proteccion de Datos en la gestion del Sistema Interno de Informacion. La gestion del Sistema es
supervisada por el Responsable del Sistema Interno de Informacién. Su funcién principal es garantizar
qgue la informacidn se reciba, procese y resuelva de manera adecuada y efectiva. Esta persona tiene
deber de confidencialidad y velara para que de cualquier denuncia que se formule, (desde la recepcion
de la informacién hasta su investigacion), la identidad de quien denuncie quede debidamente
preservaday se trate con la mas absoluta confidencialidad, si asi lo desea.

Grupo GIRO desea informar de que toda persona fisica puede informar tanto a través del Sistema
Interno de Informacidn cuya politica de cumplimiento regula este documento, como a través de 6rganos
de informacidén externos, ya sean autoridades de proteccion del informante de cada estado, ya de
érganos autonémicos o regionales, ya de la Unién Europa.

En el caso de Espana, el érgano de informacion externo competente seria la Autoridad Independiente
de Protecciéon del Informante, A.A.l. (https://www.proteccioninformante.gob.es/procedimiento-de-

solicitud-de-proteccion), o a través las autoridades u 6rganos autondmicos o de la Union Europea.

Enelcaso defiliales, silainformacién afectara a lafilial alemana GIRO GmbH se puede informar a través
de la Oficina Federal de Denuncias Externas de la Oficina Federal de Justicia

(https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle

node.html); la Oficina de Denuncias Externas del Servicio Federal de Competencia
(https://www.bundeskartellamt.de/DE/Kartellverbot/Hinweisgeberschutz/hinweisgeberschutz_node.h

tml) y del Centro de Denuncias de la Autoridad Federal de Supervision Financiera
(https://www.bafin.de/DE/DieBaFin/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html).

Si lainformacion afectara a la filial italiana GIRO ITALIA S.R.L. se puede informar a través de la Autorita
Nazionale Anticorruzione (ANAC), que es la autoridad externa nacional designada en Italia para recibir
y gestionar reportes externos de denuncias (segnalazioni), es decir, denuncias que no se presentan a
través del canal interno de la propia organizacién.

En el caso de Estados Unidos se puede informar a través del sitio web oficial del Departamento de
Trabajo de los Estados Unidos (U.S. Department of Labor): https://www.dol.gov/

En México, actualmente no existe una autoridad nacional Unica y especifica equivalente a las
autoridades europeas de proteccién del informante ni un sistema generalizado de canales externos de
whistleblowing para el sector privado. No obstante, las personas que deseen comunicar irregularidades
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o posibles actos ilicitos podran dirigirse, segun la naturaleza de los hechos, a las autoridades publicas
competentes, en particular: Las autoridades integrantes del Sistema Nacional Anticorrupcién, a través
de las plataformas de denuncia ciudadana habilitadas al efecto, y las autoridades administrativas,
fiscales, laborales o penales que resulten competentes en funcién de la materia objeto de la
comunicacién (por ejemplo, autoridades anticorrupcion, autoridades fiscales o autoridades judiciales).

Grupo GIRO garantiza la confidencialidad cuando la comunicacidén sea remitida por canales de
denuncia que no sean los establecidos 0 a miembros del personal no responsable de su tratamiento, al
que se habra formado en esta materia y advertido de la tipificacién como infraccion muy grave de su
quebrantoy, asimismo, el establecimiento de la obligacién del receptor de la comunicacion de remitirla
inmediatamente al Responsable del Sistema.

Todas las referencias que en este documento y sus anexos se hagan a la proteccidon de datos se
entenderan hechas de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de Proteccion de Datos o RGPD), de acuerdo con
la normativa de trasposicion vigente en cada pais, que en Espafa se ha transpuesto a través de la Ley
Organica 3/2018 (LOPD), en Alemania a través de Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) de 30 de junio de
2017, y en ltalia a través del Decreto Legislativo 30 de junio de 2003, n.° 196, Cédigo en materia de

proteccion de datos personales, modificado y adaptado mediante el Decreto Legislativo 10 de agosto
de 2018, n.°©101.

2. ;QUIENES PUEDEN INFORMAR A TRAVES DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION?

El Sistema Interno de Informacidén (o “SllI”) esta dirigido al conjunto de profesionales de las empresas
que conforman Grupo GIRO en Espaifia: GIRNET INTERNACIONAL, S.L., GIRO GH, S.A., GIRO INVEST
XXI, S.L., NOVOTECNO, S.A., y SERFRUIT, S.L. (a los efectos de este documento, nos referiremos a
todas ellas como “Grupo GIRO” o el “Grupo” indistintamente), es decir, pueden utilizarlo todos los
empleados, representantes de los trabajadores, directivos, accionistas, participes y miembros del
oérgano de administracion, direccion o supervision (en adelante, conjunta e indistintamente, “Miembros
de Grupo Gir6”).

A los efectos de este documento, se entendera por empleado toda persona fisica que, en virtud de una
relacién laboral y bajo la organizaciéon y direccion de cualquiera de las empresas que integran el Grupo
GIRO, preste sus servicios retribuidos de forma regular, incluyendo tanto a quienes tengan contrato
laboral, como a estudiantes, voluntarios, becarios y trabajadores en practicas.

También pueden utilizar el SIl aquellos cuya relacion laboral todavia no haya comenzado, en los casos
en que la informacidén sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de seleccién o de
negociacion precontractual

Puede ser utilizado también por cualquier cliente, colaborador externo, agente, distribuidor o proveedor
de Grupo Gird, o personas fisicas que trabajen para o bajo la supervisiéon y la direcciéon de ellos que
desee poner en conocimiento de Gird riesgos o incumplimientos que afecten a Grupo Gird, por las
personas fisicas o juridicas que presten soporte a personas que faciliten informacién a través del Sll o
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que estén relacionadas con el informante, y personas juridicas para las que trabaje o con las que
mantenga cualquier otro tipo de relacion en un contexto laboral o en las que ostente una participacion
significativa.

Todas las personas mencionadas tienen derecho a que se respete la confidencialidad de sus
informaciones.

3. ¢QUIENES PUEDEN VERSE AFECTADOS POR LA INFORMACION QUE SE FACILITE A TRAVES DEL
SISTEMA INTERNO DE INFORMACION?

Puede verse afectado cualquier Miembro de Grupo Gird y cualquier tercero que, en base a una relacion
mercantil o de colaboracion, represente, actle o preste servicios en nombre o para Grupo Gird.

Durante la tramitacion del expediente las personas afectadas por la comunicacién tendran derecho a
la presuncidén de inocencia, al derecho de defensay al derecho de acceso al expediente en los términos
establecidos por la legislacidon que transpone las disposiciones de la Directiva, cuando sea aplicable,
asi como a la misma protecciéon establecida para los informantes, preservandose su identidad y
garantizandose la confidencialidad y los datos del procedimiento.

4. ;QUE DEBE INFORMARSE?

De acuerdo con la legislacidon que transpone las disposiciones de la Directiva, a través del Sistema
pueden comunicarse cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del
Derecho de la Unién Europea, o en su caso del derecho aplicable al estado donde esté ubicada la filial
afectada por infraccion, asi como acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion
penal o administrativa grave o muy grave, abarcando también posibles riesgos o incumplimientos o
conductas contrarias al Cédigo Etico del Grupo o a cualquier normativa interna y/o externa con
transcendencia penal o no.

No podra utilizarse el Sistema Interno de Informacién para comunicar cuestiones personales o que
qgueden fuera del alcance del &mbito objetivo definido en los parrafos anteriores.

También debe tenerse en cuenta que, en Espafia, de acuerdo con lo establecido en el articulo 456 y
siguientes del Cdédigo Penal, la acusacion, la denuncia falsa y la simulacion de delitos tienen la
consideracion de delito, siendo sancionables con una pena de prision de hasta dos afos.

Por otro lado, tal y como indica el Cédigo Etico de Grupo Gird, las dudas respecto a incumplimientos
legales o éticos con transcendencia penal o no, o la formulacién de queja o sugerencia sobre el
funcionamiento del Modelo de Cumplimiento y Prevencién Penal de Grupo Gird, pueden hacerse
también dirigiéndose directamente al Responsable de Prevencién de Riesgos Penales de Grupo Gird a
través de las vias previstas para el Sistema Interno de Informacion indicadas en el siguiente apartado.
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5. ;COMO DEBE FACILITARSE LA INFORMACION?
5.1 Procedimiento
Las vias para acceder al Sistema Interno de Informacion son las siguientes:

e Elcorreo electréonico crp@giropack.com.
e Elteléfono +34 65978 16 47

e Ladireccion postal: ¢/ Jaume Ribé 35-37 1° Badalona 08911 a la atencién del Responsable de
Prevencidén de Riesgos Penales.

A solicitud del informante, a través de las anteriores vias también podra solicitarse una reunion
presencial dentro del plazo maximo de 7 dias.

Se recomienda indicar al facilitar la informacion:
e Direcciéon o medio a efectos de notificaciones elegido para ser informado de la gestion de la
comunicacion (correo electrénico, correo postal, teléfono).
e Nombrey apellidos de la/s persona/s afectadal/s.
e Departamento / Area al que pertenece/n el/los afectado/s.
e Descripcion de los hechos.
e Pruebas o documentacion soporte en la que se basa la informacion, si se dispone de ella.

La identidad de la persona que facilita la informacidn no es obligatoria pero si aconsejable para facilitar
la investigacion.

A efectos informativos, laidentidad de las personas con los principales roles dentro del Sistema Interno
de Informacidn son las siguientes:

Responsable del Sistema Interno de Informacion: Abel Perpifidan Hinarejos
Responsable de Prevencién de Riesgos Penales: Maria Pilar Miflana Moliner
Responsable del Departamento de Capital Humano: Erick Barckhahn Delpiano

En caso de que la informacidn se facilite por via telefénica o mediante sistema de mensajeria de voz, o
mediante comunicacion verbal en reunion presencial se advertira alinformante de que la comunicacion
sera grabada y se le informara del tratamiento de sus datos de acuerdo a lo que se establece en el
Reglamento UE 2016/679 de 27 de abril del 2016.

Todas las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reuniéon presencial,
telefénicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, deberan documentarse mediante una
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grabacion de la conversacion en un formato seguro o, a través de una transcripcidon completa y exacta
de la conversacién realizada por el personal responsable de tratarla. El informante tiene derecho a
revisar la transcripcién antes de darla por definitiva.

Una vez aportada la comunicacién, se enviara al informante acuse de recibo de la comunicacién
efectuada, en el plazo maximo de 7 dias naturales, salvo que ello pueda poner en peligro la
confidencialidad de la comunicacion.

Cuanta mas informacion pueda aportarse sobre los hechos que se comunican, mas facil y rapida sera
la investigacion.

5.2 ;Se puede proporcionar informacion de forma anénima?

Los informantes podran identificarse al proporcionar la informacién, siendo admitidas también las
informaciones realizadas de forma andnima. No obstante, se anima a los informantes a que se
identifiquen a fin de poder obtener mas informacién acerca de los hechos comunicados. En todo caso,
se garantizara la maxima confidencialidad sobre la identidad del informante que desee identificarse.

Inicialmente la identidad del informante sélo la conocera el Responsable del Sistema de Informaciény
el Responsable de Prevencion de Riesgos Penales. Otras personas pertenecientes a Grupo Gird no
tendran acceso a tal identidad si no fuera necesario para obtener mas informacion sobre los hechos.

Todas las personas que, por razén de las funciones que desempefien en Grupo GIRO, tengan
conocimiento de las comunicaciones que se formulen, estan obligadas a guardar secreto profesional
sobre la identidad de la persona informante.

Se hace constar expresamente que el ejercicio del derecho de acceso por parte de las personas a las
gue se refieren los hechos relatados que les reconoce la normativa en materia de proteccion de datos
personales, no supone el acceso a los datos relativos a la identidad del informante. Por tanto, y como
regla general, el investigado o afectado por la comunicacién no conocera la identidad del informante.

No obstante, excepcionalmente y siempre que concurra una causa justificada de suficiente entidad,
sera licito el tratamiento de datos por otras personas, o incluso su comunicacioén a terceros, cuando
resulte necesario para la adopcién de medidas correctoras en la entidad o la tramitaciéon de los
procedimientos sancionadores o penales que en su caso procedan. Por ejemplo, podria ser necesario
divulgar la identidad del informante a las personas pertinentes fuera de la organizacion, implicadas en
la investigacion o el procedimiento judicial que pueda iniciarse como consecuencia de una infraccién
detectada. En tales casos, antes de revelar la identidad del informante previamente se le informara de
tal circunstancia.

La informacidn sobre el tratamiento de datos de caracter personal en el marco del Sistema Interno de
Informacion se encuentra en la Politica de Privacidad del Sistema Interno de Informacién incluido en el
Anexo | al presente documento.
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6. ;QUE CONSECUENCIAS TIENE PARA EL INFORMANTE EL HECHO DE PRESENTAR INFORMACION?

Cualquier persona que facilite informacién, ya sea mediante el Sistema de Informacién Interna, ya
mediante revelacién publica, que tenga motivos para pensar que la informacién es veraz, y que se haya
realizado segun lo aqui previsto y de buena fe, esta protegido frente a cualquier tipo de represalia,
discriminacién o penalizacion por motivo de la misma. EL Grupo asegurara medidas de proteccion frente
arepresalias y medidas de apoyo.

La prohibicion de represalias prevista en el parrafo anterior no impedira la adopcién de las medidas
disciplinarias que procedan cuando la investigacion interna determine que la comunicacion es falsay
que la persona que la ha realizado era consciente de su falsedad, habiendo actuado asi con mala fe.

*kkk
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Anexo |

POLITICA DE PRIVACIDAD DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

OBJETO

El objetivo de la presente Politica de Privacidad del Sistema Interno de Informacién de Grupo GIRO
es informar del tratamiento de los datos que se llevara a cabo para la gestidon y tramitacién de las
comunicaciones presentadas a través del mismo.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Elresponsable del tratamiento de los datos es GIRO GH, S.A., con direccion en C/ Jaume Rib6 35-
37,1°B 08911 Badalona (Barcelona).

El Sistema Interno de Informacién gestionado por GIRO GH, S.A. da servicio y es accesible a todas
las empresas de Grupo Giré en Espafna, por lo que GIRO G.H., S.A. ha suscrito contratos de
encargados de tratamiento con todas ellas, es decir: GIRNET INTERNACIONAL, S.L., GIRO INVEST
XXI, S.L., NOVOTECNO, S.A., y SERFRUIT, S.L. que incluyen todas las previsiones exigidas por el
articulo 28 del referido Reglamento 2016/679.

PROCEDENCIA DE LOS DATOS PERSONALES

En el Sistema Interno de Informacién se tratarainformacién personal delinformante y del afectado,
asi como de terceras personas involucradas en los hechos objeto de informacidn o referentes a
consultas realizadas.

Dichos datos podran ser facilitados: (a) por el informante o interesado (b) por cualquiera de las
demas personas involucradas en la investigacion, respecto de las restantes, o (c) por cualquiera
de las empresas del Grupo Gird, por su condicidon de empleadora de los mismos.

LICITUD, FINALIDAD Y LEGITIMACION

Conforme a la legislacion que transpone las disposiciones de la Directiva, y de acuerdo siempre
con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeoy del Consejo, de 27 de abril de 2016, se
consideran licitos los tratamientos de datos personales que sean necesarios para la aplicacién de
dichaley, asicomo eltratamiento de datos personales de comunicaciones internas, los de canales
de comunicacion externa, los derivados de u unarevelacion publicay los de categorias especiales
de datos personales por razones de un interés publico esencial.

Los datos personales que sean recabados en el Sistema Interno de Informacién seran tratados con
la exclusiva finalidad de tramitar las comunicaciones que se reciban vy, si procede, investigar la
realidad de los hechos o conductas informadas, preservando siempre la identidad del informante
y garantizando la proteccién adecuada frente a las represalias que puedan sufrir las personas
fisicas informantes, el fortalecimiento de la cultura de la informacién, de las infraestructuras de
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integridad de las organizacionesy el fomento de la cultura de lainformacién o comunicacién como
mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés publico.

Finalmente, en algunos casos los datos personales también podran ser tratados para dar
cumplimiento a determinadas obligaciones legales que sean de aplicacién ala compania. En estos
casos, y en la medida de lo posible, se informara de ello y de la norma que lo impone.

TIEMPO DE CONSERVACION DE SUS DATOS

Los datos de quien aporte la informacidn, del afectado, de Miembros de Grupo Gird y de terceros
(Proveedores, Asociados, etc.) que participen en la investigacion de una informacién, seran
conservados en el sistema interno de informacion inicialmente durante el tiempo imprescindible
para (a) decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos informados y,
en su caso, (b) durante el tiempo en que se desarrolle —en el seno de la organizacion- la pertinente
investigacion.

Si la informacion recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias
especiales de datos, se procedera a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y
tratamiento de los mismos.

Los datos que sean objeto de tratamiento se conservaran uUnicamente durante el tiempo
imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacién sobre los hechos
informados.

Si se acreditara que la informacion facilitada o parte de ella no es veraz, se procedera a su
inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de dicha circunstancia, salvo
que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se guardara la
informacion por el tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

Entodo caso, transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacién sin que se hubiesen
iniciado actuaciones de investigacion, se procedera a su supresion, salvo que la finalidad de la
conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema.

Las comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podran constar de forma
anonimizada, sin que sea de aplicacién la obligacion de bloqueo de datos.

Los empleados y terceros deberan ser informados acerca del tratamiento de datos personales en
el marco de los Sistemas de informacion.

En ningun caso podran conservarse datos por un periodo superior a diez (10) afos.
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LIMITACION AL ACCESO DE LOS DATOS ;A QUE DESTINATARIOS SE COMUNICARAN SUS
DATOS?

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacién quedara
limitado, dentro del ambito de sus competenciasy funciones, exclusivamente a:

a) ELResponsable del Sistemay el Responsable de Prevencién de Riesgos Penales.

b) El Responsable del Departamento de Capital Humano o el 6rgano competente debidamente
designado, solo cuando pudiera proceder la adopcion de medidas disciplinarias contra un
trabajador.

c) El Responsable de los servicios juridicos de la entidad u organismo, si fuera distinto del
Responsable de Prevencion de Riesgos Penales y procediera la adopcion de medidas legales en
relacion con los hechos relatados en la comunicacion.

d) Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.
e) El delegado de proteccion de datos.

Sera licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacion a terceros,
cuando resulte necesario para la adopcién de medidas correctoras en la entidad o la tramitacion
de los procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

En ningln caso seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el
conocimiento e investigacion de las acciones u omisiones informadas, procediéndose, en su caso,
a su inmediata supresion. Asimismo, se suprimiran todos aquellos datos personales que se
puedan haber comunicado y que se refieran a conductas que no estén incluidas en el ambito de
aplicacion de la ley. En caso de que sea necesario para la adopcién de medidas correctoras en la
entidad o la tramitacién de los procedimientos sancionadores o penales que procedan, los datos
podran ser comunicados a aquellos terceros a los que esté legalmente obligado a facilitarlos, tales
como Organismos Publicos, Jueces y Tribunales o Cuerposy Fuerzas de Seguridad.

Asimismo, Grupo GIRO cuenta con la colaboraciéon de terceros proveedores de servicios que
pueden tener acceso a sus datos personales y que trataran los referidos datos en sunombrey por
su cuenta.

En relacién con lo anterior se pone de manifiesto que Grupo GIRO sigue unos criterios estrictos de
seleccion de proveedores de servicios con el fin de dar cumplimiento a sus obligaciones en materia
de proteccién de datos y se compromete a suscribir con ellos el correspondiente contrato de
tratamiento de datos mediante el que les impondra, entre otras, las siguientes obligaciones:
aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas; tratar los datos solo para las finalidades
pactadasy atendiendo Gnicamente a las instrucciones documentadas de Grupo GIRO y suprimir o
devolver los datos una vez finalice la prestacién de los servicios.
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En concreto, Grupo GIRO podra contratar la prestacién de servicios por parte de terceros
proveedores que desempefan su actividad, a titulo enunciativo y no limitativo, en los siguientes
sectores: asesoramiento juridico, empresas de servicios profesionales multidisciplinares, o
empresas proveedoras de servicios tecnoldgicos o informaticos.

EJERCICIO DE DERECHOS

a) Las personas cuyos datos personales puedan llegar a ser tratados en el marco y contexto del
Sistema Interno de Informacion tienen derecho a recibir la informaciéon contenida en el
presente anexo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13 del RGPD. Asi, Tendran
derecho a obtener confirmacién sobre si en Grupo GIRO se estan tratando sus datos
personales o no —en el marco de la gestion del Sistema Interno de Informacién-, asi como a
acceder, rectificar, limitar el uso de sus datos, o en su caso, solicitar su supresion, en los
términos legalmente establecidos, cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para la gestion del Sistema Interno de Informacién.

b) Endeterminadas circunstancias, a oponerse al tratamiento de sus datos personales.

Grupo Giré ha nombrado a una persona, el Delegado de Proteccion de Datos, para garantizar que
cumple todas las exigencias legales de la normativa en materia de proteccién de datos de caracter
personal, tanto espafiola como europea. Esta persona sera la encargada de facilitar toda la
informacidén necesaria sobre el tratamiento de datos personales.

El contacto del Delegado de Proteccion de datos es rgpd@giro.es, a quien tanto informantes como
afectados por las informaciones se podran dirigir para consultar cualquier cuestion relativa,
estrictamente, al tratamiento de sus datos personales, asi como para el ejercicio de sus legitimos
derechos en materia de Privacidad.

También podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos (como tal Autoridad de
Control competente en materia de Proteccion de datos), especialmente cuando no haya obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos a través del Delegado de Proteccién de Datos,
mediante escrito dirigido a Agencia Espafola de Proteccion de Datos C/Jorge Juan, 6 28001-Madrid
o através de la web https://www.aepd.es.

Enelcaso defiliales, se puede informar a través del organismo externo de informaciéon competente
de acuerdo con cada regulacion.

PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD Y MINIMIZACION DE DATOS

Los datos personales recabados en el marco del Sistema Interno de Informacidn: se limitaran
a los estricta y objetivamente necesarios para tramitar las consultas, las informaciones vy, si
procede, comprobar la realidad de los hechos comunicados;

Seran tratados en todo momento de conformidad con la normativa de protecciéon de datos
aplicable, para fines legitimos y especificos en relacion con la investigacion que pueda surgir
como consecuencia de la comunicacion.
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Seran adecuados y no excesivos en relaciéon con las citadas finalidades.
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Grupo GIRO se asegurara de que se adopten todas las medidas técnicas y organizativas necesarias
para preservar la seguridad de los datos recabados, ya sean relativos al/los informante/s o a la/s
persona/s objeto de la informacidn, al objeto de protegerlos de divulgaciones o accesos no
autorizados.

A estos efectos, Grupo GIRO ha adoptado medidas apropiadas para garantizar la confidencialidad
de todos los datos y se asegurara de que los datos relativos a la identidad del informante no sean
divulgados al afectado durante la investigacién, salvo consentimiento expreso por escrito del
informante, respetando en todo caso los derechos fundamentales de la persona, sin perjuicio de
las acciones que, en su caso, puedan adoptar las autoridades judiciales o administrativas
competentes.

Estas medidas de seguridad y confidencialidad solo se exceptuaran en caso de que asi lo dicte la
autoridad judicial o administrativa competente, o cuando tanto el/los informante/s como el/los
sujeto/s objeto de la informacidn asi lo permitan por escrito.

Las personas informantes tendran derecho a medidas de proteccién y de apoyo que la legislacion
que transpone las disposiciones de la Directiva otorga. Se prohiben expresamente los actos
constitutivos de represalia tales como suspensién del contrato de trabajo, despido o extincién de
la relacidon laboral; dafos, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econdmicas,
coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo, evaluacién o referencias negativas, inclusién en
listas negras, denegacion o anulacién de licencia o permiso, denegacidon de formacién y
discriminacion.
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